
ドアノブや金具、装飾品が扉の開きを
邪魔してしまう場合があります

扉の開き具合、壁までの距離

扉が90度以上開く状態かどうかご確認ください。部屋・廊下の天井の高さをご確認ください。

梁が引っかかる

階段の幅、踊り場の幅・奥行・高さをご確認ください。

階段の手すりや照明が引っかかる

手すり分を除いた
内側のサイズを確認

商品を縦持ちする場合もありますので、
踊り場の天井の高さも必ずご確認ください。

折り返しのある階段での踊り場の天井高

扉の幅、高さ、内部の幅・奥行・高さをご確認ください。

梱包サイズとエレベーターサイズ

手すり分を除いた
内部の幅・奥行・高さ

ドアから壁までの距離、ドア枠の幅・高さ、廊下の幅を
ご確認ください。

玄関を入ってすぐに壁がある

・玄関を入ってすぐに壁がある
・階段の手すりが引っかかってしまう
・階段の梁が引っかかる
・螺旋階段

・ドアノブが引っかかってしまう
・玄関から設置場所まで一直線でない
・マンション・ビルのエレベーターに入らない

※お届け先の階段や廊下などの状況によっては、ご納品できない場合もございますので、あらかじめご了承ください。
※搬入経路により、当日納品できない場合もございます。

以下のような場合に納品できないことがあります。

大型家具は、設置場所まで入らない場合があります。
ご購入の際は事前に設置する場所までのルートや出入り口の高さ、幅を必ずご確認ください。

搬入経路のご確認をお願いします


